4. No se tiene un sitio adecuado en la
institucion  de almacenamiento  para 2

recibir las transferencias documentales de 1 4
los archivos de gestion

RIESGO TECNOLOGICO: Desactualizacién Tecnolégica \
Descripcion: El software y Hardware se vuelvan obsoletos y no puedan soportar el proceso de Gestién documental de la institucion

1. No renovacion de los recursos
tecnologicos de la institucién, 2 4 3

2. Incremento en el volumen documental

de la institucion 3 1 1
3. Incremento del numero de 1 3 4
dependencias
4. Insuficiente cultura en el manejo de las

' 4 2 2

herramientas tecnologicas

RIESGO OPERATIVO: Reactividad al cambio
Descripcion: Reactividad al cambio por parte de algunos trabajadores de la institucién

Falta de cultura al cambio 1 1 1

Una vez realizada la sumatoria se prioriza de menor a mayor.

4. De acuerdo a la(s) causa(s) priorizada(s), reportar las acciones requeridas en el reporte de accion correctiva ST-AC-05-P-01-F01

PARTICIPANTES FIRMA

1. CARMEN HELENA ARAGON
VILLA, Jefe de Personal

Iy

2JUAN DIEGO, ECHEVERRY
LOTERO, Técnico Administrative-t]

3. GLORIA AMPARO SANCHEZ
MALDONADO, Coordinadora de
calidad




