GESTION HUMANA

| CODIGO

ST-GH-2-RI-11

PROCESO

GESTION HUMANA

Procedimiento / subproceso

GESTION DEL TALENTO HUMANO

RIESGO

Desactualizacion de Descripciones y perfiles de cargos en la institucion

DESCRIPCION RIESGO

El proceso puede mala seleccién al momento de contratar una persona por no tener actualizadas las descripciones y los perfiles de

cargos.

CAUSA

1. Falta de actualizacién permanente de las descripciones y perfiles de cargos.

2. No se tenia una persona de planta experta en dicho proceso

EFECTO

1. Proveer de personal a las areas académicas y administrativas de personal

sin la competencia necesaria para desempefiar el cargo
2. No tener claridad del perfil requerido para cada cargo.

TIPO DE
RIESGO

OPERATIVO

FACTOR DE RIESGO

Interno - Procesos

CUMPLIMIENTO OBJETIVO DEL
PROCESO

EL PROCESO CUMPLE EL OBJETIVO, PERO REPRESENTA PERDIDAS

VULNERABILIDAD DEL PROCESO

EL PROCESO NO SE PARALIZA

RIESGO INHERENTE

IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Importante Alta ALTA
CONTROL 1
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE
Se hace seleccién del personal con las descripciones actuales. DETECTIVO Director(a) de Gestion Humana
FRECUENCIA DE CONTROL Cuando se requiera EL CONTROL AFECTA PROBABILIDAD E IMPACTO
EFECTIVIDAD SEAPLICA, PERONO | 55 cumenTADO sl
EFECTIVO
CONTROL 2
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE
g 0 0
FRECUENCIA DE CONTROL O|EL CONTROL AFECTA 0
EFECTIVIDAD 0|DOCUMENTADO 0
RIESGO RESIDUAL
IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Importante Moderada MODERADA

POLITICA DE MANEJO

EVITAR EL RIESGO

REQUIERE TOMAR ACCIONES

Sl

ACCION PARA MITIGAR EL RIESGO

TRATAMIENTO FECHA PARA EL CIERRE RESPONSABLE ‘0‘

1. A izaci6 i ipci 2

ctuapzauon permanente de las funciones de las Descripciones de cargos 2017-2 Director(a) de Gestion Humaha
establecidos por el SGC.
2. A li | | i institucié y

ctualizar y evantar. os perfiles de cargo de todo el personal de la institucién 2017-2 Directoria) de Gestibn:Humand
en el formato establecido por el SGC.

N

3. Disefiar propuesta de ajuste a la descripcién de cargos actual donde se incluya 20172 Director(a) de Gestiéon Humanay C inador
los sistemas integrados de gestién de calidad
0 00/01/1900 0
0 00/01/1900 0




GESTION HUMANA

UnNivERSIDAD LIBRE

CODIGO

ST-GH-3-RI-12

PROCESO

GESTION HUMANA

Procedimiento / subproceso

COMPENSACION Y SALARIOS

RIESGO

Errores en la liquidacién de némina por actividades a ejecutar simulténeas

DESCRIPCION RIESGO

El proceso puede tener errores en el pago de la némina por no disponer del personal suficiente para realizar dicha actividad

CAUSA

1. Una sola persona encargada del proceso de némina

2. En algunas ocasiones se presenta al momento del pago de némina, multiples actividades simultaneamente

1. Pagos erréneos

EFECTO |2 Mala imagen TPO.DE OPERATIVO
3. Reprocesos y tramitologia RIESGO
FACTOR DE RIESGO |[Interno - Personas CUMPEIMENTO ORICTRID DEL EL PROCESO CUMPLE EL OBJETIVO, PERO REPRESENTA PERDIDAS

PROCESO

VULNERABILIDAD DEL PROCESO

EL PROCESO NO SE PARALIZA

RIESGO INHERENTE

IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Mayor Moderada ALTA
CONTROL 1
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE
Contratacién de personal de apoyo PREVENTIVO Director de Gestién Humana
FRECUENCIA DE CONTROL Semestral EL CONTROL AFECTA PROBABILIDAD E IMPACTO
EFECTIVIDAD oE ARLICA, FERGING DOCUMENTADO Sl
EFECTIVO
CONTROL 2
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE
0 0 0
FRECUENCIA DE CONTROL 0|EL CONTROL AFECTA 0
EFECTIVIDAD 0/|DOCUMENTADO 0
RIESGO RESIDUAL
IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Importante Moderada MODERADA

POLITICA DE MANEJO

EVITAR EL RIESGO

REQUIERE TOMAR ACCIONES

' Sl

ACCION PARA MITIGAR EL RIESGO

TRATAMIENTO FECHA PARA EL CIERRE RESPONSABLE
1. Contar con personal de apoyo en el 4rea de némina para realizar labores et Director de Gestién Humana y Coordingdor de
operativas némina
—t
2. Revisién por parte del Coordinador de némina a la documentacién sirviendo - o
x . : o Permanente Cqoydinadpr de némin
de filtro al correcto procesamiento de la informacién el‘ o) é
oOviNo\ ;
0 00/01/1900 0
0 00/01/1900 0
0 00/01/1900 0




¢ GESTION HUMANA

-3 UnivERSIDAD LIBRE'

L

CODIGO ST-GH-2-RI-13

PROCESO

GESTION HUMANA

Procedimiento / subproceso

GESTION DEL TALENTO HUMANO

RIESGO

Decisiones erréneas por emitir informacién inadecuada

DESCRIPCION RIESGO

El proceso puede enviar Informacion erronea a diferentes entidades de control y 4reas solicitantes por no tenerla actualizada en el

sistema de informacién

CAUSA

1. Desactualizacién de la informacién en el sistema
2. El personal no actualiza permanente su historia laboral

3. Las fuentes primarias de informacién muchas veces adolecen de los elementos necesarios para enviar la informacién correcta a Gestién

Humana

EFECTO

1. Sanciones

2. Tomar decisiones erroneas

3. Mala imagen y pérdida de credibilidad
4. Demoras en el reporte de informacion
5. Reprocesos

TIPO DE
RIESGO

OPERATIVO

FACTOR DE RIESGO

Interno - Procesos PROCESO

CUMPLIMIENTO OBIJETIVO DEL

EL PROCESO CUMPLE EL OBJETIVO, PERO REPRESENTA PERDIDAS

VULNERABILIDAD DEL PROCESO

EL PROCESO NO SE PARALIZA

RIESGO INHERENTE

IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Mayor Alta EXTREMA
CONTROL 1
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE

Verificacion de la informacién enviada por la dreas con el sistema PREVENTIVO Director de Gestion Humana
FRECUENCIA DE CONTROL Cuando se requiera EL CONTROL AFECTA PROBABILIDAD E IMPACTO
EFECTIVIDAD SESPLCR, PERD 40 DOCUMENTADO N
EFECTIVO
CONTROL 2
CONTROL TIPO DE CONTROL RESPONSABLE
o 0 0
FRECUENCIA DE CONTROL O|EL CONTROL AFECTA 0
EFECTIVIDAD 0/DOCUMENTADO 0
RIESGO RESIDUAL
IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD SEVERIDAD
Menor Baja BAJA
POLITICA DE MANEJO EVITAR EL RIESGO REQUIERE TOMAR ACCIONES | Sl
ACCION PARA MITIGAR EL RIESGO
TRATAMIENTO FECHA PARA EL CIERRE RESPONSABLE
1. Verificar las hojas de vida fisicas con el sistema de informacion Permanente ki ;i I-cl‘)un}analioor "y
némina !i ﬂé X
2. Sensibilizar al personal sobre la importancia de actualizar permanente las Director de on Humana y Coordinador de
historias laborales. PRt n(’)minae
3. Ingresar la informacion en el sistema kactus para mantenerla actualizada Permanente Qirg ’ stlonnl-;t:nn::ga Y aadimes de
—
0 00/01/1900 N 0
0 00/01/1900 0




