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INTRODUCCION

Durante el ano 2022 la Seccional de Pereira de la Universidad Libre cumplio
satisfactoriamente con las metas del plan anual de trabajo tanto de los proyectos
académicos como de los administrativos del Plan Integral de Desarrollo
Institucional (PIDI).

El informe de gestion contiene los principales resultados en la ejecucion de
dichos planes. Los primeros nueve programas corresponden a la parte
académica y los cinco siguientes al componente administrativo del plan. Este
informe ejecutivo corresponde a la ejecucion cualitativa de todos los proyectos
del PIDI a 31 de diciembre del 2022.

. PROGRAMAS ACADEMICOS

FORTALECIMIENTO Y AMPLIACION DE LOS PROGRAMAS
DE PREGRADO Y POSGRADO

PROYECTO 1. RACIONALIZACION Y AMPLIACION DE LA COBERTURA DE
POGRAMAS DE PREGRADO Y POSGRADO

Cuadro No 1. niUmero de programas aprobados por el MEN

\

NIVEL DE NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
FORMACION PROGRAMAS 2020 PROGRAMAS 2021 PROGRAMAS 2022
TECNOLOGIA 1 0 0
PREGRADO 12 12 12
ESPECIALIZACION 18 17 17
MAESTRIA 6 6 6
TOTAL 37 35 35

. /

Fuente: SIGUL, 30-01-2022

Durante el afio 2022 no se oferté ningln programa nuevo en la Seccional, sin embargo, se radicé
en la plataforma SACES del Ministerio de Educacién el programa de turismo y la especializacién
en seguridad de la informacién. También se avanzé en la construcciéon de documentos maestros
para la creaciéon de nuevos programas de pregrado en administracién logistica y de posgrado en
las siguientes especializaciones:



Gerencia de Construcciones
Cuidado Materno Perinatal
Cuidado Critico del Adulto Mayor.

Y nuevos programas de nivel tecnolégico en:

Procesos Productivos Agricolas
Bioinformdtica.

Terminando el segundo semestre del 2022 se inicid, en coordinacién con el Instituto Geogréfico
Agustin Codazzi (IGAC) el estudio preliminar para un programa técnico en operaciones
catastrales con enfoque multipropdsito urbano y rural.

Se adelantaron oportunamente los procesos para la renovacién y completitud de los registros
calificados de los siguientes programas:

. Ciencias Econémicas it Derecho y Ciencias
Ciencias de la Salud Administrativas y Ingenierias Politicas y Sociales
Contables
Completitud ini i ; Especializaciéon en Derecho en
Maestria en Seguridad y Administracién de Comp'lemud, en pRes e Meioe
Salud en el Trabajo Empresas Gerencia Logistica P

Derecho en Dafos y
Responsabilidad Publica
y Privada

Derecho del Trabajo, Pensiones
y Riesgos Laborales

Completitud de la
Especializacion en Derecho
Constitucional

Especializacién en Derecho
Procesal, Probatorio y

Oralidad

Maestria en Derecho
K Constitucional. /
Las completitudes se presentaron por el cambio en la plataforma SACES, por las brechas

pendientes por cerrar frente a la nueva normatividad y por la falta de rigurosidad del Ministerio
de Educacién para revisar la informacién radicada.

PROYECTO 2 E-LEARNING
Durante el afo se capacitaron en total 207 docentes y se conté con 223 aulas de apoyo a la
presencialidad. Igualmente, 169 estudiantes fueron capacitados en el afo.




FOMENTO A LA DOCENCIA CALIFICADA

PROYECTO 3: DOCENCIA CUALIFICADA

Cuadro No 2. nivel de formacién docente.

\

NIVEL DE NUMERO DE % NUMERO DE %
FORMACION DOCENTES 2014 DOCENTES 2021 °
DOCTORADO 6 2% 32 12
MAESTRIA n7 38% 165 64
ESPECIALIZACION 165 54% 52 20
PREGRADO 17 6% 9 3
TOTAL 305 100% 958 100%

\ °

Fuente: SIGUL, 2023

El cuadro No 2 muestra la evolucién positiva que ha tenido la Seccional en la formacién de sus
docentes. La mayoria de los docentes (64%) tienen titulos de maestria, un 20% tienen formacién

como especialistas y un 12% cuentan con doctorado. La relacién docente estudiantes fue de 16 en
el afo 2022.

PROYECTO 4: ESCUELA DE FORMACION PARA DOCENTES UNIVERSITARIOS

De los docentes vinculados a la Universidad, 196 fueron capacitados por la Escuela de Formacién
Docente en docencia universitaria, diplomatura en docencia universitaria del derecho,
diplomatura en docencia universitaria mediada por TICs, curso apropiacién del PEIl, cursos de
francés e inglés, médulo de lectura critica, médulo de trabajo colaborativo, curso metodologia de
la ensefianza y técnica de la investigacién (curso monitores) y taller colaborativo. En total se
realizaron 33 capacitaciones.

APOYO A LA EXCELENCIA ESTUDIANTIL
PROYECTO 5: SEGUIMIENTO Y ATENCION ACADEMICA A LOS ESTUDIANTES

A través del programa de permanencia y graduacién con calidad (PPGC), durante el 2022, se
continubé con las estrategias para prevenir la desercion. El total de estudiantes en riesgo de
desercién al segundo semestre del afio fue de 299 estudiantes, una cifra mayor a la registrada en
el mismo periodo del afio anterior que fue de 265 estudiantes. Todos los programas de la



Seccional garantizaron en el afo tutorias individuales y grupales para responder a las
necesidades académicas de los estudiantes.

La tasa de desercién en el primer semestre el afo pasado fue de 4,6%, una cifra muy similar a la
registrada en afos anteriores, sin embargo, en el segundo semestre la tasa de desercién fue del
7.3%, la mds alta registrada desde el afo 2007.

PROYECTO 6: FOMENTO Y APOYO A LA EXCELENCIA ESTUDIANTIL

Durante el afo 2022 se continué otorgando becas y descuentos a los estudiantes. Las becas
fueron entregadas por su condicién de deportistas, por excelencia y por los beneficios de las
convenciones con ASPROUL y SINTIES y los descuentos para beneficiar a los monitores,
egresados, estudiantes de Generacién E y estudiantes en intercambio. En el cuadro siguiente se
muestra el total de becas otorgadas por nivel de formacién y el valor de la Seccional. De ese total
el 72% fueron para estudios de pregrado y un 28% para estudios de posgrados.

Cuadro No 3. total becas y descuentos por tipo de programa 2022.

- N
PROGRAMA CANTIDAD VALOR %
ACADEMICO o
PREGRADO 792 1.368.032.106 72
POSGRADO 474 520.193.636 28
TOTAL 1.266 1.888.225.742 100

N %

Fuente: Sindicatura, enero 2023.

UNA UNIVERSIDAD DE EXCELENCIA ACADEMICA

PROYECTO 7: AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION PARA LA MEJORA
PERMANENTE DE LA CALIDAD ACADEMICA

Durante el afno 2022 se realizaron todas las actividades necesarias para mantener los procesos
de renovacién de Acreditacién en Alta Calidad, incluyendo, entre otros, la revisidon de planes de
mejoramiento, el alistamiento y atencién visita de pares amigos y externos.



A continuacién, se ilustra el estado en el que quedaron los programas terminando el ano:

4 No. Programa Actividad Y
1 Derecho Planes de mejoramiento en curso
Recibié visita en noviembre de 2021
2 Economia
Pendiente Resolucién de MEN
3 Enfermeria Recibié visita en julio de 2022
4 Ingenieria Civil Recibié visita en julio de 2022
\5 Ingenieria Comercial Visita pares externos mes de noviembre 2022 .

Se realizé, con participaciéon de la direccién Seccional de investigaciones y los directores de los
programas, un andlisis del documento publicado por la UNESCO sobre las transformaciones de
la educacién superior para la sustentabilidad global, el cual constituye un insumo importante para
la formulacién del nuevo PIDI.

PROYECTO 10: UNA UNIVERSIDAD CON MODERNOS APOYOS TECNOLOGICOS Y
DIDACTICOS AL SERVICIO DE LA ACADEMIA

Biblioteca:

Durante el afio no se adquirieron nuevas bases de datos para ninguna facultad. En las facultades
de ciencias econdémicas, administrativas y contables y en la facultad de derecho, ciencias politicas
y sociales no crecié el nUmero de usuarios de las bases de datos, sin embargo, en la facultad de
salud, ciencias exactas y naturales si se presenté un crecimiento frente al afio 2021. No obstante,
en todas las facultades aumenté el nimero de interacciones de los estudiantes, es decir, se logré
un mejor aprovechamiento de los recursos de consulta disponibles en la seccional como puede
verse en el siguiente cuadro:

Cuadro No 4. Numero de interacciones en las bases de datos por facultad 2020-2 a 2022-2).

/ T e BASES -~ TOTAL ESTUDIANTES DE LA FACULTAD \
DATOS POR FACULTAD (UNICOS)
P 2020-2 | 2021-2 | 2022-2 2020-2 | 2021-2 | 2022-2

CIENCIAS ECONOMICAS

ADMINISTRATIVAS Y 160.247 [155.309 | 425.269 830 622 361
CONTABLES

DERECHO, CIENCIAS 1816 1544 727

POLITICAS Y SOCIALES 633.865 |675.572| 964.032

CIENCIAS DE LA SALUD,

CIENCIASDE LASALUD, 975 133 |305.004| 551.317 752 | 624 | 443
INGENIERIA 132.252 |275.121| 446.713 1161 868 529

\ /




Laboratorios

Durante el 2022 los estudiantes de la facultad de ingenierias pudieron hacer uso de los

laboratorios en el nuevo edificio. En el cuadro siguiente se muestra
presenciales y virtuales.

Cuadro No 5. cantidad de précticas en la facultad de ingenierias.

el total de précticas

N

CANTIDAD DE #DEHORAS  #DEESTUDIANTES  PORCENTAJE DE
PRACTICAS DE PRACTICAS QUE USARON LOS USO DEL
O LABORATORIO REALIZADAS LABORATORIOS LABORATORIO
REALIZADAS
PRESENCIALES 119 631,83 1.144 100%
MEDIADAS POR TIC 197 392 5.111 100%

La facultad de ciencias de la salud, exactas y naturales tuvo 546 précticas en sus laboratorios
y realizaron 1.367 horas de prdcticas. En total ingresaron a los laboratorios de la facultad

16.930 estudiantes.

Sistemas

En el afo se realizé mantenimiento a 177 equipos. En la Seccional debe continuar con el proceso
de modernizacién tecnoldgica, el cual hace parte de los planes estratégicos a 7 afios de los
programas, en el componente de infraestructura para la renovacién de los registros calificado.

UNA UNIVERSIDAD DE DOCENCIA CON INVESTIGACION

Fortalecimiento y consolidacion de la investigacion cientifica y formativa
La Seccional durante el afo continué con sus 11 grupos de investigacidn activos. A continuacién,
se puede observar el nUmero de grupos y su categorizacién por facultad:

Cuadro No 6. Categorizacién de los grupos de investigacién por facultad 2022.

p

GRUPOS

NuUmero de grupos de
investigacion
categorizados en AT,
A, B, Cy reconocidos
por Minciencias

Total de Grupos de
investigacion
categorizados en AT,
A, B, Cy reconocidos
por Minciencias

-

CIENCIAS
ECONOMICAS

SALUD

DERECHO

INGENIERIAS

N

TOTAL

11

11

El ndmero total de semilleros disminuyé del 2021 al 2022 pasando de 52 a 48.



Fomento a la produccion cientifica y académica

En el 2022 hubo una disminucién en la generacién de nuevo conocimiento comparado con el afio
2021, sin embargo, es importante sefalar que el tiempo de publicacién de los articulos es largo
y no depende de los investigadores, parte de la produccién académica generada durante el ano
2022 serd publicada en el 2023.

Las solicitudes de patentes realizadas en el 2021, ante la superintendencia, continuaron en
trdmite durante el 2022 y se espera respuesta en el 2023

UNA UNIVERSIDAD HUMANISTA, PLURALISTA Y
DEMOCRATICA

Todas las facultades realizaron eventos para fortalecer el sentido de pertinencia e identificacién
con los valores Unilibristas. Se conté con la participaciéon de docentes, estudiantes y directivos.
Se participbé en 114 eventos académicos en el afo.

UNA UNIVERSIDAD CON AMPLIA PROYECCION
SOCIAL

Durante el afio se ejecutaron 38 proyectos, que impactaron 27.192 personas como parte de la
proyeccién social de todos los programas y su compromiso con el entorno.

La Seccional participbé en escenarios estratégicos para el desarrollo regional y para la
identificacién de necesidades de formacién del recurso humano. La informacién por
entidad se encuentra en el informe de participacién en estos espacios elaborado por la
direccién de planeacion.

Centro de emprendimiento, innovacion y desarrollo empresarial de la
Universidad Libre (CEIDEUL)

Se coordinaron los espacios de prdcticas en los dos semestres del afio para 733 estudiantes. Se
termind con 143 convenios vigentes con entidades puUblicas y privadas.

A través del Consultorio Empresarial del CEIDEUL se lograron realizar varios talleres,
capacitaciones, orientaciones a trabajos de grado, atencién a emprendedores y apoyo en la




formulacién de proyectos para el Fondo Emprender.

En el cuadro siguiente se muestran las cifras consolidadas del afo 2022

OPCIONES DE
EM';':_E:DD'IEDD?ES ASESORIAS GRADO
[ EMPRENDIMIENTO
TOTAL 92 375 8

Consultorio Juridico

En el consultorio se atendieron 4.419 personas, se realizaron 605 conciliaciones y a través del
consultorio juridico virtual se atendieron 1.063 usuarios.

También se realizé un total de 60 foros y capacitaciones.
Educacién continuada

En total se ofrecieron en el afio 46 cursos a través de los cuales se logré una participacién de
6.185 personas.

A pesar de no haber ganado en el proceso de selecciéon pUblica se participd con propuesta para
la realizacién de un Foro Departamental Educativo de la Gobernacién de Risaralda y con una
propuesta para la realizacién de un Diplomado para mujeres sobre participacién politica,
liderazgo y empoderamiento femenino de la Alcaldia Pereira. Como los procesos de contratacion
eran de minimas cuantias las entidades territoriales deben seleccionar la propuesta mds
econdmica, sin embargo, es importante el aprendizaje institucional en la elaboraciéon de las
ofertas y aparecer como posibles oferentes ante los entes territoriales.

UNA UNIVERSIDAD MODERNA Y PROYECTADA
INTERNACIONALMENTE

En el 2022 entraron 3 estudiantes internacionales y salieron 17 del pais. No se tuvo ninguna
movilidad entrante de docentes, sin embargo, 6 docentes hicieron parte de los programas de
internacionalizacién de la universidad.

UNA UNIVERSIDAD CENTRADA EN LA CULTURA DEL
BIENESTAR UNIVERSITARIO

A continuacién, se muestra un cuadro con el nUmero de estudiantes beneficiarios por cada una
de las dreas de intervencién de Bienestar Universitario durante los Gltimos 3 afos



Cuadro No 7. Estudiantes beneficiados por bienestar universitario por drea (2021-2022)

AREAS DE ATENCION 2021 2022
PROMOCION SOCIOECONOMICA 1111 2.097
DEPORTES Y RECREACION N/A 2.889
CULTURA 1.952 3.958
SALUD Y DESARROLLO HUMANO 6.895 4.107
N /

Se ha incrementado el nUmero de estudiantes atendidos por drea de promocién socioeconémica
desde al afo 2021, pasando de 1.111 estudiantes beneficiados a 2.097 en el 2022. En el 4rea
de deporte no se registran datos en el 2021 porque corresponde al afio de pandemia. El nimero
de estudiantes beneficiados en el 2022 fue de 2.889. En los programas del érea cultural
participaron 3.958. Frente al afio de pandemia se disminuyé el nimero de estudiantes que
solicitaron atencién del drea de salud y desarrollo humano, el cual pasé de 6.895 estudiantes en
el 2021 a 4.107 en el 2022.

. PROGRAMAS ADMINISTRATIVOS

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION GERENCIAL
(SIGUL)

Se realizé un informe sobre la "Dindmica de la matricula de estudiantes de la Seccional
Pereira y el departamento de Risaralda (2015-2021)", el cual fue presentado al Consejo
Directivo de la Seccional.

Con base en la informacién del SIGUL se realizaron todas las presentaciones para los consejos
directivos de la Seccional.

En el primer mes del afo se realizé el informe de Relacionamiento Externo correspondiente al afo
2021 y se actualizé la matriz con todos los responsables de representar a la Seccional en los
diferentes espacios de participacién externa.




SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
Acompaiamientos

Durante la vigencia 2021 se realizé acompafnamiento a 13 procesos con el fin de revisar y ajustar
55 documentos estdndar enviados por la sede principal.

Revision Gerencial

Se realizé la reunién de revisién gerencial el 4 de abril de 2022, donde se analizaron los
periodos 2021-1 y 2021 -2 y se cumplieron los objetivos de calidad del periodo 2021 en un
90,63% en promedio.

La eficacia del SGC estuvo en un 89,13%.
Auditorias internas

De acuerdo a resultados de auditorias internas para la vigencia 2022, se presentaron 5 hallazgos
y 20 observaciones, se formularon 40 acciones correctivas y/o oportunidades de mejora, cuyo
seguimiento al cumplimiento de las mismas se realizé durante el 20. semestre de 2022, con un
porcentaje en el cierre de acciones del 100%.

Auditorias externas

Las auditorias externas en la Universidad libre (Seccionales de Bogotd, Cali, Barranquilla y
Pereira) se llevaron a cabo durante los dias 24, 25, 26 y 27 de octubre de 2022. Se encontré un
hallazgo en la seccional de Cali, el cual no aplicaba para Pereira por el control y seguimiento al
proceso investigativo.

Se espera para el 2023 la recertificacion del 100% de las Facultades, en todo el pais, bajo la
norma ISO9001:2015. En la sede principal se audité el sistema de gestion ambiental
logrdndose el certificado de calidad. En la Seccional de Pereira se tiene proyectado vy
presupuestado para el afo 2023 las auditorias de: Gestién ambiental bajo la norma
ISO9014:2015 y del Centro de conciliacién del Consultorio Juridico, bajo la norma NTC5906
del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Gestion del Cambio

Se identificaron 51 cambios en los procesos y se formularon 153 actividades en el plan de
implementacién de las cuales 149 se han ejecutado, equivalente al 97,39% de cumplimiento.



Gestion del Riesgo

Durante el afio 2022, se identificaron 21 riesgos y 21 oportunidades para mitigar o eliminar los
riesgos de tipo estratégico (3), operativo (10), tecnoldgico (3), normativo (4) y financiero (1), los
cuales se encuentran registrados en el Kawak con un porcentaje de mitigacién del 90,48%.

Gestion de la comunicacion

En el segundo semestre del afio algunos procesos realizaron nuevos ajustes a la herramienta y al
plan de comunicacién institucional 2022, el cual a través del proceso de induccién fue socializado
a la nueva comunicadora de la seccional para su informacién, y revisién.

Acciones de mejora

En el seguimiento que se realizé a la implementacién de las acciones de mejora en el marco de
la revisién gerencial del afio 2021, se verificé que de las 90 identificadas por los procesos, 82 se
encuentran cerradas y 8 en proceso, equivalente al 90%.

Las 8 que quedaron pendientes por implementar al T00% son:

1. Dotacién tecnolégica de los laboratorios especializados de Ing. Comercial, Financiera y Sistemas.

2. Ampliacién del lugar de desarrollo del programa de Ingenieria Civil (Obtencién resolucién de
modificacién de registro calificado MEN)

3. Rediseno y actualizacién de los Proyectos Educativos de programas de Economia, Contaduria
Pdblica y Administracién de Empresas

4. Implementacién del Sistema de Gestiéon de calidad ISO17025 para el laboratorio de investigacién

del programa de Microbiologia

Realizar el diplomado de Conciliacién en derecho

Adecuaciéon y puesta en marcha del programa de residuos de post consumo en la Seccional

Inclusién de auditorias para Gestién ambiental con fines certificacién bajo la norma ISO14001:

2015 en el marco de las auditorias internas de calidad

8. Implementacién del nuevo médulo de Campus Clinico por el sistema SINUGWT para el programa
de Nutricién y Dietética.

~No o

Encuesta Satisfaccion

Durante el segundo semestre del afio 2022 se realizé seguimiento a la implementacién de las oportunidades
de mejora de la encuesta de satisfaccién, se ejecuté en un 100% las 54 acciones formuladas.

PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos - Requerimientos y Solicitudes)

A través de la pdgina web de la Universidad (KAWAK) en el segundo semestre se presentaron 51 PQRSD en los



procesos, de los cuales 32 fueron quejas y Derechosde peticion, 18 solicitudes y/o peticiones o requerimientos
y 1 felicitacién, dentro de ellas se encuentra: queja por el aire acondicionado de la biblioteca de Belmonte que
no funciona y por luminarias malas en la Biblioteca de la sede Belmonte, también por falta de servicios de
cafeteria en posgrados.

Calificaciones del Servicio

Durante el segundo semestre del afio 2022, a través de las herramientas que ofrece la Seccional, 1474
usuarios calificaron el servicio brindado en los procesos con un porcentaje de satisfaccién del 97,57%.

Gestion Ambiental
Se actualizaron los Documentos del PGIR correspondiente a la Sede Centro y Belmonte.
Se realizé la semana de la gestion ambiental.

Se envié a la CARDER informe de la caracterizaciéon de aguas, realizada en el punto de muestro al lado del
cuarto central de residuos, la cual cumplié con todos los pardmetros.

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
Se cumplié con el 100% de las capacitaciones programadas.
Se logré la conformacién de la brigada con 33 miembros de todas las dependencias y sedes de la Universidad.

Se realiza el diligenciamiento y gestién de los hallazgos provenientes de los resultados obtenidos en la

Autoevaluacién y Auditoria interna de 2021 y revisién del SGSST en 2022, se da cierre al 45% de acciones
correctivas, al 75% de acciones preventivas y al 100% de las acciones de mejora encontradas. Se da alcance

anual al indicador de un 94%.

Se evidencia el cumplimiento frente a la meta de 0 multas, quejas y sanciones por incumplimiento del SST
durante el 2022.

Se tiene una frecuencia de 0,35% de ocurrencia de Accidentes de Trabajo en la universidad en un periodo de
6 meses, para una poblacién promedio de 1.117 trabajadores.

Gestion Documental

Se apoyé las actividades operativas para el avance en la organizacién de los archivos de gestiéon que se
encontraban dispuestos para las transferencias documentales.

Se realizaron capacitaciones al personal en conservaciéon documental.




Gestion de Seguridad Informatica

Las solicitudes de soporte fueron atendidas oportunamente a través de la mesa de ayuda. Igualmente, las que
se recibieron para integrar las contrasefias a los aplicativos de la plataforma virtual e-libre con office 365 y el
directorio activo.

Se realizaron seguimientos mensuales al funcionamiento de los servidores.

) FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
ORGANIZACION Y GESTION

Recursos Humanos

Se realizé revisién permanente de la documentacién que hace parte del proceso (procedimientos, formatos,
instructivos, entre otros) cumpliendo con la normatividad vigente.

Se evidencié la necesidad de las siguientes actualizaciones:

1. ST-GH-02-P-01: Se actualiza el procedimiento de gestion de talento humano de acuerdo a los nuevos
requerimientos del sistema de informacién.

2. ST-GH-02-P-01-F02: se actualiza el formato Unico de hoja de vida SIARH, en cuanto a los documentos
solicitados.

Se realizaron dos procesos para la vinculacién del personal administrativo. Todos los trabajadores vinculados
tuvieron proceso de induccién.

Se implementé el plan de capacitacién en los dos semestres.

Recursos Financieros

Se desarrollaron las siguientes actividades que apoyaron la gestiéon financiera y la prestacién del servicio

educativo:

*  Acompanamiento a unidades académicas y administrativas en la revisién o estructuraciéon de iniciativas
internas

* Estructuraciéon de propuestas financieras para los convenios y alianzas de la seccional con entes externos y
para los programas de extensién como foros, seminarios, congresos y diplomados

* Evaluacién y seguimiento de la gestién administrativa y financiera de las unidades gestoras

* Ofrecimiento de nuevas formas de financiacién y flexibilizacién de las existentes para facilitar el ingreso de
los estudiantes afectados por la pandemia.

La gestién contable se desarrollé de acuerdo con los pardmetros y normas internacionales y se presentaron los
informes financieros en todos los consejos directivos.




PROGRAMA 13: GESTION DEL CAMPUS DESARROLLO DE LA
INFRAESTRUCTURA

Laboratorio de ficologia:

En el afo 2022 en la seccional Pereira se adelantd la adecuacién en el edificio Daniel Becerra Piedrahita de
dos espacios destinados a los laboratorios de ficologia y biologia molecular para el programa de
microbiologia de la Facultad de Ciencias de la Salud, Exactas y Naturales. Con un érea de 45 mits2 y una

inversién en adecuacién fisica de $99.383.745

La gran mayoria de las actividades de mantenimiento se ejecutaron durante el afo, quedé pendiente para el
2023 la terminacién del mantenimiento preventivo de alarmas y CCTV y del mantenimiento preventivo de
equipos de control de ingreso a porterias.

GESTION DE TIC

La Seccional cuenta con un inventario total de 614 equipos de cémputo, algunos de los cuales requieren
actualizacién o renovacién, sin embargo, no se pudo lograr en el afo por demoras en la licitacién nacional.

Se realizaron capacitaciones a los docentes como fue el "Seminario taller estrategias diddacticas mediadas por
TIC", en coordinacién con la Escuela de Formacién para, se tuvo una participacion de 43 asistentes.

PROGRAMA 14: POSICIONAMIENTO Y COMUNICACIONES

La seccional mantuvo durante el afo un proceso de comunicacién interna y externa permanente con la
comunidad académica y con los estudiantes interesados en conocer la oferta académica de la Seccional.

La direccién de planeacién y la oficina de promocién y mercadeo trabajan coordinadamente y realizaron
seguimiento al plan estratégico de mercadeo en forma mensual.



La implementacién de las acciones durante el afo permitié cumplir las metas de impacto en todos los medios:
digitales, tradicionales y alternativos. La informacién de la universidad circulé en las principales redes sociales
como Facebook, Instagram, Twitter, YouTube y LinkedIn. Se incursioné en red Tik Tok.

En el cuadro siguiente se muestra crecimiento en las diferentes redes en los Gltimos afios:

Cuadro No 8. Crecimiento en redes sociales (2017-2022)

CRECIMIENTO COMUNIDAD EN REDES SOCIALES SECCIONAL PEREIRA

f ©) L 4 in J C
PAGINA WEB FACEBOOK INSTAGRAM TWITTER LINKEDIN TIK TOK YOUTUBE

VISITAS DE UNA

ARNO | usuios "° 5 | MEGUSTA  SEGUIDORES PUBLICACIONES SEGUIDORES | SIGUIENDO  SEGUIDORES | SEGUIDORES A\ o

ALUMNOS SEGUIDORES ~ MEGUSTA | SEGUIDORES VIDEOS

2017 |241.124

2018 [250.821 10.846

2019 |268.674 12.141

2020 [298.366 13490 14.216| 1.564 7.245 286 5597 | 35.981 1.310
2021 |491.596 15355 16.504 | 1.877 8.214 279 5.868 | 38.580 37.825 2.190 711

2022 |347.358 1.674.677| 16474 18131 | 2288 10200 | 280 5.980 | 38.884 35.501 | 232 710 | 2.560 777

A través de la herramienta de Analitycs de Google se monitoreé permanentemente el comportamiento de las
visitas a la pdgina web.




